WARUNKI SWIADCZENIA USLUG

ZGODA NA NASZE WARUNKI PRAWNE

Jestesmy SOFT SOLUTIONS SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, prowadzacy
dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwg Soft Solutions ("Spétka", "my", "nas" lub "nasz"), spétkg
zarejestrowang w Polsce pod adresem Buloniska 18A, Gdansk, Pomorskie 80-288. Nasz numer

VAT to PL9571179296.

Obstugujemy witryne internetowa https:/skansm.pl ("Witryna"), a takze wszelkie inne powigzane
produkty i ustugi, ktére odnoszg sie do niniejszych warunkéw prawnych lub zawierajg odnosniki

do nich ("Warunki prawne") (tgcznie "Ustugi").

Aplikacja stuzy do usprawnienia pracy z systemem monitorowania (SM) w projektach Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus (EFS+). Wykorzystujgc algorytmy sztucznej inteligencji (Al) oraz
technologie OCR, Aplikacja odczytuje pola z recznie wypetnionych formularzy uczestnikéw oraz

podmiotéw projektow oraz automatyzuje proces uzupetniania tych danych w SM

Mozesz skontaktowac sie z nami za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem
support@softsolutions.com.pl lub pocztg na adres Bulonska 18A, Gdansk, Pomorskie 80-288,

Polska.

Niniejsze Warunki prawne stanowig prawnie wigzgcg umowe zawartg pomiedzy uzytkownikiem,
osobiscie lub w imieniu podmiotu ("uzytkownik"), a SOFT SOLUTIONS SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, dotyczacg dostepu uzytkownika do Ustug i
korzystania z nich. Uzytkownik potwierdza, ze uzyskujgc dostep do Ustug, przeczytat, zrozumiat
i wyrazit zgode na przestrzeganie wszystkich niniejszych Warunkéw prawnych. JESLI
UZYTKOWNIK NIE ZGADZA SIE ZE WSZYSTKIMI NINIEJSZYMI WARUNKAMI PRAWNYMI,
MA WYRAZNY ZAKAZ KORZYSTANIA Z UStUG | MUSI NATYCHMIAST ZAPRZESTAC
KORZYSTANIA Z NICH.

Uzytkownik zostanie powiadomiony z wyprzedzeniem o wszelkich planowanych zmianach w
Ustugach, z ktérych korzysta. Zmienione Warunki prawne wejdg w zycie z chwilg ich

opublikowania lub powiadomienia uzytkownika za posrednictwem strony


https://skansm.pl

support@softsolutions.com.pl, zgodnie z trescig wiadomosci e-mail. Kontynuujac korzystanie z
Ustug po dacie wejscia w zycie jakichkolwiek zmian, uzytkownik wyraza zgode na

przestrzeganie zmienionych warunkdéw.

Ustugi sg przeznaczone dla uzytkownikow, ktorzy ukonczyli 18 lat. Osoby ponizej 18 roku zycia

nie mogg korzysta¢ z Ustug ani rejestrowac sie w nich.

Zalecamy wydrukowanie kopii niniejszych Warunkéw prawnych w celu zachowania ich w swojej

dokumentaciji.

1. NASZE USLUGI

Informacje dostarczane podczas korzystania z Ustug nie sg przeznaczone do
rozpowszechniania ani wykorzystywania przez jakgkolwiek osobe lub podmiot w
jakiejkolwiek jurysdykcji lub kraju, w ktorym takie rozpowszechnianie lub wykorzystywanie
bytoby sprzeczne z prawem lub przepisami, lub ktére podlegatoby wymogowi rejestracji w
takiej jurysdykcji lub kraju. W zwigzku z tym osoby, ktore decydujg sie na dostep do Ustug z
innych lokalizacji, robig to z wlasnej inicjatywy i ponoszg wytgczng odpowiedzialnosc za
zgodnos$¢ z lokalnymi przepisami prawa, jezeli i w zakresie, w jakim majg one

zastosowanie.

2. PRAWA WELASNOSCI INTELEKTUALNEJ

Nasza wlasnos¢ intelektualna

Jestesmy wiascicielem lub licencjobiorcg wszystkich praw wtasnosci intelektualnej do naszych
Ustug, w tym catego kodu zrédtowego, baz danych, funkcjonalno$ci, oprogramowania,
projektow stron internetowych, audio, wideo, tekstu, zdje¢ i grafiki w Ustugach (tgcznie "Tresci"),

a takze zawartych w nich znakéw towarowych, znakow ustugowych i logo ("Znaki").

Nasze Tresci i Znaki sg chronione prawami autorskimi i znakami towarowymi (oraz réznymi
innymi prawami wtasnosci intelektualnej i prawami dotyczgcymi nieuczciwej konkurencji) oraz

traktatami na catym Swiecie.



Tresci i Znaki sg udostepniane w Ustugach lub za ich posrednictwem w stanie, w jakim sie

znajdujg, wytgcznie do wewnetrznych celdéw biznesowych uzytkownika.

Korzystanie z naszych Ustug

Z zastrzezeniem przestrzegania przez uzytkownika niniejszych Warunkéw prawnych, w tym
ponizszej sekcji "DZIALANIA ZABRONIONE", udzielamy uzytkownikowi niewytgcznej,

nieprzenoszalnej, odwotalnej licencji na

m uzyskac¢ dostep do Ustug; oraz
m pobierania lub drukowania kopii jakiejkolwiek czesci Tresci, do ktorej uzytkownik

uzyskat prawidtowy dostep,

wytgcznie do wewnetrznych celéw biznesowych.

Z wyjatkiem przypadkow okreslonych w niniejszej sekcji lub w innym miejscu naszych
Warunkow prawnych, zadna czes¢ Ustug ani Tresci lub Znakdéw nie moze by¢ kopiowana,
powielana, agregowana, ponownie opublikowana, przesytana, publikowana, publicznie
wyswietlana, kopiowana, ttumaczona, przesytana, dystrybuowana, sprzedawana,
licencjonowana lub w inny sposob wykorzystywana w jakimkolwiek celu komercyjnym bez

naszej wyraznej uprzedniej pisemnej zgody.

Jesli uzytkownik chce w jakikolwiek sposéb korzystaé z Ustug, Tresci lub Znakéw w sposéb inny
niz okreslony w niniejszym punkcie lub w innym miejscu naszych Warunkéw prawnych,
powinien skierowac swoje zgdanie na adres: support@softsolutions.com.pl. Jesli kiedykolwiek
udzielimy uzytkownikowi pozwolenia na publikowanie, powielanie lub publiczne wys$wietlanie
jakiejkolwiek czesci naszych Ustug lub Tresci, uzytkownik musi zidentyfikowac nas jako
wiascicieli lub licencjodawcow Ustug, Tresci lub Znakdw i upewnic sie, ze wszelkie informacje o
prawach autorskich lub prawach wtasnosci pojawiajg sie lub sg widoczne podczas

publikowania, powielania lub wyswietlania naszych Tresci.

Zastrzegamy sobie wszelkie prawa do Ustug, Tresci i Znakow, ktdre nie zostaty wyraznie

przyznane uzytkownikowi.



Jakiekolwiek naruszenie tych Praw Wiasnosci Intelektualnej bedzie stanowié istotne naruszenie
naszych Warunkow Prawnych, a prawo uzytkownika do korzystania z naszych Ustug zostanie

natychmiast zakonczone.

Twoje zgtoszenia i wkiad

Prosimy o uwazne zapoznanie sie z niniejszg sekcjg oraz sekcjg "DZIALANIA ZABRONIONE"
przed rozpoczeciem korzystania z naszych Ustug w celu zrozumienia (a) praw, jakie nam
przystugujg oraz (b) obowigzkow, jakie na nas cigza, gdy publikujemy lub przesytamy

jakiekolwiek tresci za posrednictwem Ustug.

Zgtoszenia: Przesyfajgc nam bezposrednio jakiekolwiek pytanie, komentarz, sugestie,
pomyst, opinie lub inne informacje dotyczgce Ustug ("Zgtoszenia"), uzytkownik wyraza
zgode na przeniesienie na nas wszelkich praw wtasnosci intelektualnej do takich Zgtoszen.
Uzytkownik zgadza sie, ze bedziemy wtascicielem takiego Zgtoszenia i bedziemy
uprawnieni do jego nieograniczonego wykorzystywania i rozpowszechniania w dowolnym
zgodnym z prawem celu, komercyjnym lub innym, bez potwierdzenia lub rekompensaty dla

uzytkownika.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za to, co publikuje lub przesyta: Wysytajac nam
Materiaty i/lub publikujgc Materiaty za posrednictwem dowolnej czesci Ustug lub
udostepniajgc Materiaty za posrednictwem Ustug poprzez potgczenie swojego konta za

posrednictwem Ustug z dowolnym kontem w sieciach spotecznosciowych, uzytkownik:

m potwierdza, ze przeczytat i zgadza sie z naszymi "DZIALANIAMI ZABRONIONYMI" i
nie bedzie publikowaé, wysytaé, publikowac, przesytac¢ ani przekazywac za
posrednictwem Ustug zadnych Materiatéw ani publikowac zadnych Materiatéw, ktore
sg nielegalne, nekajgce, nienawistne, szkodliwe, zniestawiajgce, obsceniczne,
zastraszajgce, obrazliwe, dyskryminujgce, grozgce jakiejkolwiek osobie lub grupie, o
charakterze seksualnym, fatszywe, niedoktadne, oszukancze lub wprowadzajgce w
btad;

m W zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo, zrzeka sie wszelkich praw
osobistych do takich Materiatow i/lub Wktadu;



m gwarantuje, ze wszelkie takie Zgtoszenia i/lub Wktady sg oryginalne lub Zze posiada
niezbedne prawa i licencje do przesytania takich Zgtoszen i/lub Wktaddéw oraz ze jest
w petni upowazniony do przyznania nam wyzej wymienionych praw w odniesieniu do
swoich Zgtoszen i/lub Wktaddéw; oraz

m gwarantuje i oswiadcza, ze Zgtoszenia i/lub Wktad uzytkownika nie stanowig

informacji poufnych.

Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za swoje Zgtoszenia i/lub Wktad i wyraznie zgadza
sie zwroci¢ nam wszelkie straty, jakie mozemy ponie$¢ z powodu naruszenia przez uzytkownika (a)

niniejszego punktu, (b) praw wtasnosci intelektualnej osob trzecich lub (c) obowigzujgcego prawa.

Mozemy usuwac lub edytowaé Tresci uzytkownika: Chociaz nie mamy obowigzku monitorowania
jakichkolwiek Tresci, mamy prawo do usuwania lub edytowania Tresci w dowolnym momencie bez
powiadomienia, jesli w naszej uzasadnionej opinii uznamy je za szkodliwe lub naruszajgce niniejsze
Warunki prawne. W przypadku usuniecia lub edycji takich Tresci mozemy réwniez zawiesic lub

wytgczy¢ konto uzytkownika i zgtosi¢ go odpowiednim wtadzom.

3. REPREZENTACJE UZYTKOWNIKOW

Korzystajgc z Ustug, uzytkownik oswiadcza i gwarantuje, ze: (1) wszystkie informacje
rejestracyjne podane przez uzytkownika bedg prawdziwe, doktadne, aktualne i kompletne; (2)
uzytkownik bedzie utrzymywat doktadnos¢ takich informaciji i w razie potrzeby niezwtocznie
aktualizowat takie informacje rejestracyjne; (3) uzytkownik ma zdolno$¢ do czynnosci prawnych
i zgadza sie przestrzegac niniejszych Warunkéw prawnych; (4) uzytkownik nie jest osobg
niepetnoletnig w jurysdykcji, w ktorej zamieszkuje; (5) uzytkownik nie bedzie uzyskiwat dostepu
do Ustug za pomocg zautomatyzowanych lub nieludzkich srodkow, czy to za posrednictwem
bota, skryptu lub w inny sposdb; (6) uzytkownik nie bedzie korzystat z Ustug w jakimkolwiek
nielegalnym lub niedozwolonym celu; oraz (7) korzystanie z Ustug nie bedzie narusza¢ zadnych

obowigzujgcych przepiséw prawa lub regulacji.

W przypadku podania przez uzytkownika nieprawdziwych, niedoktadnych, nieaktualnych lub
niekompletnych informacji mamy prawo zawiesi¢ lub zamkng¢ konto uzytkownika i odmowic

jakiegokolwiek biezgcego lub przysztego korzystania z Ustug (lub jakiejkolwiek ich czesci).



4. REJESTRACJA UZYTKOWNIKA

Uzytkownik moze by¢ zobowigzany do zarejestrowania sie w celu korzystania z Ustug.
Uzytkownik zgadza sie zachowac swoje hasto w tajemnicy i bedzie odpowiedzialny za wszelkie
uzycie swojego konta i hasta. Zastrzegamy sobie prawo do usuniecia, odzyskania lub zmiany
nazwy uzytkownika wybranej przez uzytkownika, jesli uznamy, wedtug naszego wytgcznego
uznania, ze taka nazwa uzytkownika jest nieodpowiednia, nieprzyzwoita lub w inny sposob

budzgca zastrzezenia.

5. ZAKUPY | PLATNOSCI

Akceptujemy nastepujgce formy ptatnosci:
- PayPal
- Wiza
- Mastercard

- Przelew bankowy

Uzytkownik zgadza sie podawac¢ aktualne, kompletne i dokladne informacje o zakupach i koncie
dla wszystkich zakupow dokonywanych za posrednictwem Ustug. Ponadto uzytkownik zgadza
sie niezwtocznie aktualizowa¢ informacje o koncie i ptatnosciach, w tym adres e-mail, metode
ptatnosci i date waznosci karty ptatniczej, abysmy mogli sfinalizowac transakcje i skontaktowac
sie z uzytkownikiem w razie potrzeby. Podatek od sprzedazy zostanie dodany do ceny zakupéw,
jesli uznamy to za wymagane. Mozemy zmieni¢ ceny w dowolnym momencie. Wszystkie

ptatnosci bedg dokonywane w ztotych polskich.

Uzytkownik zgadza sie uisci¢ wszystkie optaty wedtug cen obowigzujgcych w danym momencie
za zakupy i wszelkie obowigzujgce optaty za wysyike, a takze upowaznia nas do obcigzenia
wybranego dostawcy ustug ptatniczych takimi kwotami po ztozeniu zamdéwienia. Zastrzegamy
sobie prawo do skorygowania wszelkich btedéw lub pomytek w cenach, nawet jesli zazgdaliSmy

lub otrzymalismy juz ptatnosé.

Zastrzegamy sobie prawo do odrzucenia dowolnego zamowienia ztozonego za posrednictwem
Ustug. Mozemy, wedtug wtasnego uznania, ograniczy¢ lub anulowac ilosci zakupione na osobe,

na gospodarstwo domowe lub na zamowienie. Ograniczenia te mogg obejmowac zamowienia



ztozone przez lub w ramach tego samego konta klienta, tej samej metody ptatnosci i/lub
zamowien, ktore korzystajg z tego samego adresu rozliczeniowego lub adresu wysyiki.
Zastrzegamy sobie prawo do ograniczenia lub zakazania zamowien, ktére w naszej wytgcznej

ocenie wydajg sie by¢ sktadane przez dealeréw, odsprzedawcow lub dystrybutoréw.

6. SUBSKRYPCJE

Fakturowanie i odnawianie

Subskrypcja bedzie kontynuowana i automatycznie odnawiana, chyba ze zostanie
anulowana. Uzytkownik wyraza zgode na cykliczne obcigzanie jego metody ptatnosci bez
koniecznosci uzyskania jego uprzedniej zgody na kazdg cykliczng optate, do czasu
anulowania przez niego odpowiedniego zaméwienia. Dtugosc¢ cyklu rozliczeniowego bedzie
zaleze¢ od rodzaju planu subskrypcji wybranego przez uzytkownika podczas subskrypcji

Ustug.

Anulowanie

Wszystkie zakupy nie podlegajg zwrotowi. Subskrypcje mozna anulowa¢ w dowolnym
momencie, logujgc sie na swoje konto. Anulowanie subskrypciji stanie sie skuteczne z
konncem biezgcego optaconego okresu. W przypadku jakichkolwiek pytan lub
niezadowolenia z naszych Ustug, prosimy o przestanie wiadomosci e-mail na adres

support@softsolutions.com.pl.

Zmiany opfat

Od czasu do czasu mozemy wprowadzac zmiany w optacie abonamentowej i bedziemy informowac

uzytkownika o wszelkich zmianach cen zgodnie z obowigzujgcym prawem.

7. DZIALANIA ZABRONIONE

Uzytkownik nie moze uzyskiwaé dostepu do Ustug ani korzysta¢ z nich w zadnym innym celu

niz ten, dla ktérego udostepniamy Ustugi. Ustugi nie mogg by¢ wykorzystywane w zwigzku z



jakimikolwiek przedsiewzieciami komercyjnymi, z wyjgtkiem tych, ktore zostaty przez nas

wyraznie zatwierdzone lub zatwierdzone.

Jako uzytkownik Ustug uzytkownik zgadza sie nie

m Systematycznego pobierania danych lub innych tresci z Ustug w celu tworzenia lub
kompilowania, bezposrednio lub posrednio, zbioréw, kompilacji, baz danych lub
katalogow bez naszej pisemnej zgody.

m  Oszukiwaé, wytudzaé lub wprowadzaé w btgd nas i innych uzytkownikéw, zwtaszcza w
przypadku prob uzyskania poufnych informacji o koncie, takich jak hasta uzytkownika.

m  Obchodzi¢, wytgczaé lub w inny sposéb ingerowac¢ w funkcje Ustug zwigzane z
bezpieczenstwem, w tym funkcje, ktére uniemozliwiajg lub ograniczajg korzystanie lub
kopiowanie jakiejkolwiek Tresci lub wymuszajg ograniczenia w korzystaniu z Ustug i/lub
zawartej w nich Tresci.

m Dyskredytowac, szargac lub w inny sposéb szkodzi¢, w naszej opinii, nam i/lub Ustugom.

m  Wykorzystywanie jakichkolwiek informacji uzyskanych z Ustug w celu nekania, znecania sie
lub szkodzenia innym osobom.

m Niewlasciwe korzystanie z naszych ustug wsparcia lub sktadanie fatszywych zgtoszen
dotyczgcych naduzy¢ lub niewtasciwego postepowania.

m Korzystac z Ustug w sposob niezgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa lub regulacjami.

m  Angazowac sie w nieautoryzowane tworzenie ramek lub linkow do Ustug.

m Przesylanie lub przekazywanie (lub proba przestania lub przekazania) wiruséw, koni
trojanskich lub innych materiatoéw, w tym nadmierne uzywanie wielkich liter i spamowanie
(ciggte publikowanie powtarzajgcego sie tekstu), ktére zaktdcajg nieprzerwane korzystanie z
Ustug przez jakgkolwiek strone lub modyfikujg, uposledzaja, zaktdcajg, zmieniajg lub
zakidcajg korzystanie, cechy, funkcje, dziatanie lub konserwacje Ustug.

m  Angazowac sie w jakiekolwiek zautomatyzowane korzystanie z systemu, takie jak uzywanie
skryptow do wysytania komentarzy lub wiadomosci, lub uzywanie jakichkolwiek narzedzi do
eksploracji danych, robotéw lub podobnych narzedzi do gromadzenia i ekstrakcji danych.

m Usuwac informacji o prawach autorskich lub innych prawach wiasnosci z jakichkolwiek
Tresci.

m Proby podszywania sie pod innego uzytkownika lub osobe lub uzywania nazwy uzytkownika
innego uzytkownika.

m Przesylanie lub transmitowanie (lub préba przestania lub transmitowania) jakichkolwiek

materiatow, ktére dziatajg jako pasywny lub aktywny mechanizm gromadzenia lub



przesytania informacji, w tym miedzy innymi czystych formatéw wymiany grafiki ("gifow"),
pikseli 1 x 1, btedoéw internetowych, plikdw cookie lub innych podobnych urzadzen (czasami
okreslanych jako "oprogramowanie szpiegujgce” lub "mechanizmy gromadzenia pasywnego"
lub "pcm").

Ingerowac¢ w Ustugi, zaktécac ich dziatanie lub powodowaé¢ nadmierne obcigzenie Ustug lub
sieci lub ustug potgczonych z Ustugami.

Nekac, denerwowac, zastraszac ani grozic jakimkolwiek naszym pracownikom lub agentom
zaangazowanym w Swiadczenie jakiejkolwiek czesci Ustug na rzecz uzytkownika.

Proby obejscia jakichkolwiek srodkow Ustug majgcych na celu uniemozliwienie lub
ograniczenie dostepu do Ustug lub jakiejkolwiek ich czesci.

Kopiowanie lub dostosowywanie oprogramowania Ustug, w tym miedzy innymi Flash, PHP,
HTML, JavaScript lub innego kodu.

Z wyjatkiem przypadkéw dozwolonych przez obowigzujgce prawo, odszyfrowywanie,
dekompilacja, dezasemblacja lub inzynieria wsteczna jakiegokolwiek oprogramowania
sktadajgcego sie lub w jakikolwiek sposéb stanowigcego czes¢ Ustug.

Z wyjatkiem przypadkow wynikajgcych ze standardowego korzystania z wyszukiwarki lub
przegladarki internetowej, uzywac, uruchamiac, rozwijac lub rozpowszechnia¢ jakichkolwiek
zautomatyzowanych systemoéw, w tym miedzy innymi pajgkow, robotéw, narzedzi do
oszukiwania, skrobakow lub czytnikéw offline, ktére uzyskujg dostep do Ustug, ani uzywac
lub uruchamia¢ jakichkolwiek nieautoryzowanych skryptéw lub innego oprogramowania.
Korzysta¢ z ustug agenta zakupow lub agenta ds. zakupéw w celu dokonywania zakupow w
ramach Ustug.

Nieuprawnionego korzystania z Ustug, w tym gromadzenia nazw uzytkownikéw i/lub
adresow e-mail uzytkownikow drogg elektroniczng lub w inny sposéb w celu wysytania
niechcianych wiadomosci e-mail lub tworzenia kont uzytkownikdéw w sposob
zautomatyzowany lub pod fatszywym pretekstem.

Korzysta¢ z Ustug w ramach jakichkolwiek dziatan majacych na celu konkurowanie z nami
lub w inny sposob korzystac z Ustug i/lub Tresci do jakichkolwiek przedsiewzieé
generujgcych dochdd lub przedsiewzie¢ komercyjnych.

Korzystanie z Ustug w celu reklamowania lub oferowania sprzedazy towardw i ustug.
Sprzedawac lub w inny sposoéb przenosi¢ swojego profilu.

Inzynieria wsteczna aplikacji

Modyfikowanie kodu aplikacji w jakikolwiek sposéb, w jakimkolwiek ksztatcie lub formie



8. WKLAD GENEROWANY PRZEZ UZYTKOWNIKOW

Ustugi mogg zapraszac uzytkownika do czatowania, wspottworzenia lub uczestniczenia w
blogach, forach dyskusyjnych, forach internetowych i innych funkcjach oraz moga zapewniac
uzytkownikowi mozliwos¢ tworzenia, przesytania, publikowania, wyswietlania, przesytania,
wykonywania, publikowania, rozpowszechniania lub nadawania tresci i materiatow do nas lub w
Ustugach, w tym miedzy innymi tekstu, pism, wideo, audio, zdjec¢, grafiki, komentarzy, sugestii
lub informacji osobistych lub innych materiatéw (zwanych tgcznie "Wktadem"). Materialty mogag
by¢ widoczne dla innych uzytkownikdw Ustug i stron internetowych oséb trzecich. W zwigzku z
tym wszelkie Przesytane materiaty mogg by¢ traktowane jako niepoufne i niezastrzezone.

Tworzgc lub udostepniajgc jakiekolwiek Materiaty, uzytkownik oswiadcza i gwarantuje, ze:

m Tworzenie, dystrybucja, transmisja, publiczne wyswietlanie lub wykonywanie, a takze
uzyskiwanie dostepu, pobieranie lub kopiowanie Wkiadu uzytkownika nie narusza i nie
bedzie naruszaé¢ praw wiasnosci, w tym miedzy innymi praw autorskich, patentow, znakow
towarowych, tajemnic handlowych lub praw osobistych osob trzecich.

m  Uzytkownik jest tworcg i wtascicielem lub posiada niezbedne licencje, prawa, zgody,
zwolnienia i uprawnienia do korzystania i upowazniania nas, Ustug i innych uzytkownikow
Ustug do korzystania z jego Wktadu w dowolny sposéb przewidziany w Ustugach i
niniejszych Warunkach prawnych.

m Uzytkownik posiada pisemng zgode, zwolnienie i/lub pozwolenie kazdej mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej w swoich Wktadach na wykorzystanie imienia i nazwiska
lub podobizny kazdej takiej mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej w celu
umozliwienia wigczenia i wykorzystania Wktadéw uzytkownika w dowolny sposob rozwazany
przez Ustugi i niniejsze Warunki prawne.

m  Wktad uzytkownika nie jest fatszywy, niedoktadny ani wprowadzajgcy w btad.

m  Wktad uzytkownika nie stanowi niezamoéwionej lub niedozwolonej reklamy, materiatow
promocyjnych, piramid finansowych, tancuszkéw, spamu, masowych wysytek ani innych form
nagabywania.

m  Wktad uzytkownika nie jest obsceniczny, lubiezny, lubiezny, spro$ny, brutalny, napastliwy,
oszczerczy, zniestawiajgcy lub w inny sposob budzgcy zastrzezenia (zgodnie z naszg
decyzjg).

m  Wktad uzytkownika nie moze nikogo osmieszaé, wyszydzac, dyskredytowac, zastraszac ani

wykorzystywac.



m  Wkiad uzytkownika nie jest wykorzystywany do nekania lub grozenia (w prawnym znaczeniu
tych termindw) jakiejkolwiek innej osobie ani do promowania przemocy wobec okreslone;j
osoby lub klasy osob.

m  Wktad uzytkownika nie narusza zadnych obowigzujgcych przepiséw prawa, regulacji ani
zasad.

m  Wkiad uzytkownika nie narusza prywatnosci ani praw do wizerunku osob trzecich.

m  Wktad uzytkownika nie narusza zadnych obowigzujgcych przepisow prawa dotyczacych
pornografii dzieciecej ani innych przepiséw majgcych na celu ochrone zdrowia lub dobra
matoletnich.

m  Wkiad uzytkownika nie moze zawiera¢ zadnych obrazliwych komentarzy zwigzanych z rasg,
pochodzeniem narodowym, picig, preferencjami seksualnymi lub niepetnosprawnoscig
fizyczna.

m  Wktad uzytkownika nie narusza w zaden inny sposob postanowien niniejszych Warunkow
prawnych ani obowigzujacych przepisow prawa ani regulacji, ani nie zawiera linkow do

materiatdw naruszajgcych te postanowienia.

Jakiekolwiek korzystanie z Ustug z naruszeniem powyzszego stanowi naruszenie niniejszych
Warunkow prawnych i moze skutkowac, miedzy innymi, zakornczeniem lub zawieszeniem praw

uzytkownika do korzystania z Ustug.

9. LICENCJA NA SKLADKI

Publikujgc swoje Wkiady w dowolnej czesci Ustug, uzytkownik automatycznie przyznaje nam
nieograniczone, nieograniczone, nieodwotalne, wieczyste, niewytgczne, zbywalne, wolne od tantiem,
w petni optacone, ogdlnoswiatowe prawo i licencje do hostowania, uzywania, kopiowania,
powielania, ujawniania, sprzedazy, odsprzedazy, publikowania, nadawania, ponownego nadawania
tytutéw, archiwizowania, przechowywania, przechowywania w pamieci podrecznej, publicznego
odtwarzania, publicznego wyswietlania, przeksztatcania, ttumaczenia, przesytania, wyodrebniania (w
catosci lub w czesci) i rozpowszechniania takich Wktadéw (w tym, bez ograniczen, wizerunku i gtosu
uzytkownika) w dowolnym celu, komercyjnym, reklamowym lub innym, a takze do przygotowywania
dziet pochodnych lub wigczania do innych dziet takich Wktadow oraz udzielania i upowazniania do
udzielania sublicencji na powyzsze. Wykorzystanie i dystrybucja mogg odbywac sie w dowolnych

formatach medialnych i za posrednictwem dowolnych kanatéw medialnych.



Niniejsza licencja ma zastosowanie do wszelkich form, mediow lub technologii znanych obecnie
lub opracowanych w przysztosci i obejmuje korzystanie przez nas z imienia i nazwiska
uzytkownika, nazwy spotki i nazwy franczyzy, stosownie do przypadku, oraz wszelkich znakow
towarowych, znakow ustugowych, nazw handlowych, logo oraz wizerunkéw osobistych i
komercyjnych dostarczonych przez uzytkownika. Uzytkownik zrzeka sie wszelkich praw
osobistych do swojego Wktadu i gwarantuje, ze prawa osobiste do jego Wktadu nie zostaty w

inny sposéb naruszone.

Nie ro$cimy sobie zadnych praw wiasnosci do Wkitadow uzytkownika. Uzytkownik zachowuje
petne prawo witasnosci do wszystkich swoich Wktadéw oraz wszelkich praw wtasnosci
intelektualnej lub innych praw wtasnosci zwigzanych z jego Wktadami. Nie ponosimy
odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek oswiadczenia lub stwierdzenia zawarte we Wktadach
uzytkownika w jakimkolwiek obszarze Ustug. Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za
swoje Wktady do Ustug i wyraznie zgadza sie zwolni¢ nas z wszelkiej odpowiedzialnosci i

powstrzymac sie od jakichkolwiek dziatan prawnych przeciwko nam w zwigzku z jego Wktadami.

Mamy prawo, wedtug naszego wytgcznego uznania, (1) edytowac, redagowac lub w inny
sposob zmienia¢ wszelkie Wktady; (2) zmienia¢ kategorie wszelkich Wktadéw w celu
umieszczenia ich w bardziej odpowiednich miejscach w Ustugach; oraz (3) wstepnie sprawdzac
lub usuwac¢ wszelkie Wktady w dowolnym czasie i z dowolnego powodu, bez powiadomienia.

Nie mamy obowigzku monitorowania Wktadow uzytkownika.

10. ZARZADZANIE UStUGAMI

Zastrzegamy sobie prawo, ale nie obowigzek, do: (1) monitorowania Ustug pod kgtem naruszen
niniejszych Warunkow prawnych; (2) podjecia odpowiednich krokéw prawnych przeciwko kazdemu,
kto wedtug naszego wytgcznego uznania narusza prawo lub niniejsze Warunki prawne, w tym
miedzy innymi do zgtoszenia takiego uzytkownika organom $cigania; (3) wedtug naszego
wytgcznego uznania i bez ograniczen, odmowy, ograniczenia dostepu, ograniczenia dostepnosci lub
wytgczenia (w zakresie technologicznie wykonalnym) dowolnego Wktadu uzytkownika lub dowolnej
jego czesci; (4) wedtug wtasnego uznania i bez ograniczen, powiadomienia lub odpowiedzialnosci,
do usuniecia z Ustug lub w inny sposéb wytgczenia wszystkich plikow i tresci, ktére majg nadmierny

rozmiar lub sg w jakikolwiek sposéb ucigzliwe dla naszych systemoéw; oraz (5) w inny sposob



zarzadzac Ustugami w sposob majgcy na celu ochrone naszych praw i wlasnosci oraz utatwienie

prawidtowego funkcjonowania Ustug.

11. POLITYKA PRYWATNOSCI

Dbamy o prywatnosc¢ i bezpieczenstwo danych. Prosimy o zapoznanie sie z naszg Politykg
prywatnosci: skansm.pl/privacy-policy. Korzystajgc z Ustug, uzytkownik wyraza zgode na
przestrzeganie naszej Polityki prywatnosci, ktora jest wikgczona do niniejszych Warunkow
prawnych. Informujemy, ze Ustugi sg hostowane w Niemczech. Jesli uzytkownik uzyskuje dostep
do Ustug z jakiegokolwiek innego regionu swiata, w ktérym obowigzujg przepisy prawa lub inne
wymogi regulujgce gromadzenie, wykorzystywanie lub ujawnianie danych osobowych, ktore
réznig sie od obowigzujgcych przepiséw prawa w Niemczech, wéwczas poprzez dalsze
korzystanie z Ustug uzytkownik przekazuje swoje dane do Niemiec i wyraznie wyraza zgode na

przekazywanie i przetwarzanie swoich danych w Niemczech.

12. OKRES OBOWIAZYWANIA | ROZWIAZANIE

Niniejsze Warunki prawne pozostajg w mocy podczas korzystania przez uzytkownika z Ustug.
BEZ OGRANICZANIA JAKICHKOLWIEK INNYCH POSTANOWIEN NINIEJSZYCH
WARUNKOW PRAWNYCH, ZASTRZEGAMY SOBIE PRAWO, WEDLUG WEASNEGO
UZNANIA | BEZ POWIADOMIENIA LUB ODPOWIEDZIALNOSCI, DO ODMOWY DOSTEPU
DO UStUG | KORZYSTANIA Z NICH (W TYM BLOKOWANIA OKRESLONYCH ADRESOW IP)
DOWOLNEJ OSOBIE Z DOWOLNEGO POWODU LUB BEZ POWODU, W TYM MIEDZY
INNYMI Z POWODU NARUSZENIA JAKICHKOLWIEK OSWIADCZEN, GWARANCJI LUB
ZOBOWIAZAN ZAWARTYCH W NINIEJSZYCH WARUNKACH PRAWNYCH LUB
JAKICHKOLWIEK OBOWIAZUJACYCH PRZEPISOW PRAWA LUB REGULACJI. MOZEMY
ZAKONCZYC KORZYSTANIE LUB UCZESTNICTWO UZYTKOWNIKA W UStUGACH LUB
USUNAC JEGO KONTO ORAZ WSZELKIE TRESCI LUB INFORMACJE OPUBLIKOWANE
PRZEZ UZYTKOWNIKA W DOWOLNYM MOMENCIE, BEZ OSTRZEZENIA, WEDLUG
NASZEGO WYLACZNEGO UZNANIA.

W przypadku zamkniecia lub zawieszenia konta uzytkownika z jakiegokolwiek powodu,

uzytkownikowi zabrania sie rejestrowania i tworzenia nowego konta pod wtasnym imieniem i



nazwiskiem, fatszywym lub zapozyczonym imieniem i nazwiskiem lub imieniem i nazwiskiem
jakiejkolwiek strony trzeciej, nawet jesli uzytkownik dziata w imieniu strony trzeciej. Oprocz
zamkniecia lub zawieszenia konta uzytkownika, zastrzegamy sobie prawo do podjecia
odpowiednich dziatan prawnych, w tym miedzy innymi dochodzenia roszczen cywilnych,

karnych i nakazow sgdowych.

13. MODYFIKACJE | PRZERWY

Zastrzegamy sobie prawo do zmiany, modyfikacji lub usuniecia zawartosci Ustug w dowolnym
czasie lub z dowolnego powodu wedtug wtasnego uznania bez powiadomienia. Nie mamy
jednak obowigzku aktualizowania jakichkolwiek informacji w naszych Ustugach. Nie ponosimy
odpowiedzialno$ci wobec uzytkownika ani osob trzecich za jakiekolwiek modyfikacje, zmiany

cen, zawieszenie lub zaprzestanie Swiadczenia Ustug.

Nie mozemy zagwarantowa¢, ze Ustugi bedg dostepne przez caly czas. Mogg wystgpi¢
problemy ze sprzetem, oprogramowaniem lub inne problemy lub koniecznos¢ przeprowadzenia
konserwacji zwigzanej z Ustugami, skutkujgce przerwami, opoznieniami lub btedami.
Zastrzegamy sobie prawo do zmiany, korekty, aktualizacji, zawieszenia, przerwania lub innej
modyfikacji Ustug w dowolnym czasie lub z dowolnego powodu bez powiadomienia
uzytkownika. Uzytkownik zgadza sie, ze nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
straty, szkody lub niedogodnos$ci spowodowane niemoznoscig uzyskania dostepu do Ustug lub
korzystania z nich podczas przestojow lub przerw w $wiadczeniu Ustug. Zadne z postanowien
niniejszych Warunkéw prawnych nie bedzie interpretowane jako zobowigzujgce nas do
utrzymywania i wspierania Ustug lub dostarczania jakichkolwiek poprawek, aktualizacji lub

wydan w zwigzku z nimi.

14. PRAWO WLASCIWE

Niniejsze Warunki Prawne podlegajg i sg interpretowane zgodnie z prawem polskim, a
stosowanie Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy
towarow jest wyraznie wytgczone. Jesli miejsce zwyktego pobytu Uzytkownika znajduje sie na
terenie UE, a Uzytkownik jest konsumentem, przystuguje mu dodatkowo ochrona przewidziana

przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa kraju zamieszkania Uzytkownika. SOFT



SOLUTIONS SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA i uzytkownik zgadzajg sie
poddac niewytgcznej jurysdykcji sgdéw w Gdansku, co oznacza, ze uzytkownik moze wystgpic z
roszczeniem w celu obrony swoich praw ochrony konsumentéw w odniesieniu do niniejszych

Warunkoéw prawnych w Polsce lub w kraju UE, w ktéorym zamieszkuje.

15. ROZSTRZYGANIE SPOROW

Nieformalne negocjacje

Aby przyspieszy¢ rozwigzanie i kontrolowac koszty wszelkich sporéw, kontrowersiji lub
roszczen zwigzanych z niniejszymi Warunkami prawnymi (kazdy z nich zwany "Sporem", a
tgcznie "Spory") wniesionych przez uzytkownika lub przez nas (indywidualnie "Strona", a
tgcznie "Strony"), Strony zgadzajg sie najpierw podjaé prébe nieformalnego negocjowania
wszelkich Sporow (z wyjgtkiem Sporow wyraznie okreslonych ponizej) przez co najmniej
trzydziesci (30) dni przed wszczeciem arbitrazu. Takie nieformalne negocjacje rozpoczynajg

sie po pisemnym powiadomieniu drugiej Strony przez jedng ze Stron.

Wiazacy arbitraz

Wszelkie spory wynikajgce ze stosunkow pomiedzy Stronami niniejszych Warunkéw Prawnych bedg
rozstrzygane przez jednego arbitra, ktory zostanie wybrany zgodnie z Regulaminem Arbitrazowym i
Regulaminem Wewnetrznym Europejskiego Sadu Arbitrazowego bedacego czescig Europejskiego
Centrum Arbitrazu z siedzibg w Strasburgu, ktére obowigzujg w chwili ztozenia wniosku o arbitraz i
ktoérych przyjecie stanowi akceptacje niniejszej klauzuli. Siedzibg arbitrazu jest Gdansk, Polska.

Jezykiem postepowania jest jezyk polski. Wiasciwym prawem materialnym jest prawo polskie.

Ograniczenia

Strony uzgadniajg, ze arbitraz bedzie ograniczony do Sporu pomiedzy Stronami indywidualnie. W
petnym zakresie dozwolonym przez prawo, (a) zaden arbitraz nie moze by¢ tgczony z jakimkolwiek
innym postepowaniem; (b) nie ma prawa ani upowaznienia do arbitrazu Sporu na podstawie pozwu
zbiorowego lub wykorzystania procedur pozwu zbiorowego; oraz (c) nie ma prawa ani upowaznienia
do wnoszenia Sporu w charakterze rzekomego przedstawiciela w imieniu ogétu spoteczenstwa lub

innych osob.

Wyijatki od nieformalnych negocjaciji i arbitrazu



Strony uzgadniajg, ze nastepujace Spory nie podlegajg powyzszym postanowieniom dotyczgcym
wigzgcego arbitrazu w drodze nieformalnych negocjacji: (a) wszelkie Spory majgce na celu
egzekwowanie lub ochrone lub dotyczace waznosci jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnej
Strony; (b) wszelkie Spory zwigzane lub wynikajgce z zarzutéw kradziezy, piractwa, naruszenia
prywatnosci lub nieuprawnionego uzycia; oraz (c) wszelkie roszczenia o zabezpieczenie roszczen w
drodze nakazu sgdowego. Jesli niniejsze postanowienie zostanie uznane za niezgodne z prawem
lub niewykonalne, zadna ze Stron nie zdecyduje sie na arbitraz Sporu objetego czescig niniejszego
postanowienia uznang za niezgodng z prawem lub niewykonalna, a taki Spor zostanie rozstrzygniety
przez wiasciwy sad w sgdach wymienionych powyzej, a Strony zgadzajg sie poddac osobistej

jurysdykcji tego sgdu.

16. KOREKTY

W Ustugach moga znajdowac sie informacje zawierajgce btedy typograficzne, niescistosci lub
pominiecia, w tym opisy, ceny, dostepnosc¢ i rézne inne informacje. Zastrzegamy sobie prawo do
poprawiania wszelkich bteddw, niescistosci lub pominie¢ oraz do zmiany lub aktualizacji informacji w

Ustugach w dowolnym momencie, bez wczesniejszego powiadomienia.

17. WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

USLUGI SA SWIADCZONE W STANIE, W JAKIM SIE ZNAJDUJA | W MIARE DOSTEPNOSCI.
UZYTKOWNIK ZGADZA SIE, ZE KORZYSTA Z USLUG NA WEASNE RYZYKO. W
NAJSZERSZYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO ZRZEKAMY SIE WSZELKICH
GWARANCJI, WYRAZNYCH LUB DOROZUMIANYCH, W ZWIAZKU Z USLUGAMI |
KORZYSTANIEM Z NICH PRZEZ UZYTKOWNIKA, W TYM MIEDZY INNYMI
DOROZUMIANYCH GWARANCJI PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ, PRZYDATNOSCI DO
OKRESLONEGO CELU | NIENARUSZANIA PRAW. NIE UDZIELAMY ZADNYCH GWARANCJI
ANI OSWIADCZEN DOTYCZACYCH DOKLADNOSCI LUB KOMPLETNOSCI TRESCI USLUG
LUB TRESCI JAKICHKOLWIEK WITRYN INTERNETOWYCH LUB APLIKACJI MOBILNYCH
POWIAZANYCH Z USLUGAMI | NIE PONOSIMY ZADNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA
JAKIEKOLWIEK (1) BLEDY, POMYLKI LUB NIEDOKLADNOSCI TRESCI | MATERIALOW, (2)
OBRAZENIA CIALA LUB SZKODY MAJATKOWE, JAKIEGOKOLWIEK RODZAJU,
WYNIKAJACE Z DOSTEPU UZYTKOWNIKA DO USELUG | KORZYSTANIA Z NICH, (3)
NIEAUTORYZOWANEGO DOSTEPU DO NASZYCH BEZPIECZNYCH SERWEROW I/LUB



WSZELKICH PRZECHOWYWANYCH NA NICH DANYCH OSOBOWYCH I/LUB INFORMACJI
FINANSOWYCH, (4) PRZERW LUB ZAPRZESTANIA TRANSMISJI DO LUB Z UStUG, (5)
WSZELKICH BLEDOW, WIRUSOW, KONI TROJANSKICH LUB PODOBNYCH, KTORE MOGA
BYC PRZESYLANE DO LUB ZA POSREDNICTWEM UStUG PRZEZ OSOBY TRZECIE I/LUB
(6) WSZELKICH BLEDOW LUB POMINIEC W TRESCIACH | MATERIALACH LUB ZA
JAKIEKOLWIEK STRATY LUB SZKODY JAKIEGOKOLWIEK RODZAJU PONIESIONE W
WYNIKU KORZYSTANIA Z JAKICHKOLWIEK TRESCI PUBLIKOWANYCH, PRZESYLANYCH
LUB W INNY SPOSOB UDOSTEPNIANYCH ZA POSREDNICTWEM USLUG. NIE
ZAPEWNIAMY, NIE POPIERAMY, NIE GWARANTUJEMY ANI NIE PRZYJMUJEMY
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK PRODUKTY LUB UStUGI REKLAMOWANE LUB
OFEROWANE PRZEZ OSOBY TRZECIE ZA POSREDNICTWEM UStLUG, JAKIEJKOLWIEK
STRONY INTERNETOWEJ Z HIPERLACZAMI LUB JAKIEJKOLWIEK STRONY
INTERNETOWEJ LUB APLIKACJI MOBILNEJ PRZEDSTAWIONEJ W JAKIMKOLWIEK
BANERZE LUB INNEJ REKLAMIE, A MY NIE BEDZIEMY STRONA ANI W ZADEN SPOSOB
NIE BEDZIEMY ODPOWIEDZIALNI ZA MONITOROWANIE JAKICHKOLWIEK TRANSAKCJI
MIEDZY UZYTKOWNIKIEM A JAKIMIKOLWIEK ZEWNETRZNYMI DOSTAWCAMI
PRODUKTOW LUB USLUG. PODOBNIE JAK W PRZYPADKU ZAKUPU PRODUKTU LUB
USLUGI ZA POSREDNICTWEM DOWOLNEGO MEDIUM LUB W DOWOLNYM
SRODOWISKU, UZYTKOWNIK POWINIEN KIEROWAC SIE NAJLEPSZA OCENA SYTUACJI
| ZACHOWAC OSTROZNOSC W STOSOWNYCH PRZYPADKACH.

18. OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

W ZADNYM WYPADKU ANI MY, ANI NASI DYREKTORZY, PRACOWNICY LUB AGENCI NIE
BEDZIEMY PONOSIC ODPOWIEDZIALNOSCI WOBEC UZYTKOWNIKA LUB JAKIEJKOLWIEK
STRONY TRZECIEJ ZA JAKIEKOLWIEK BEZPOSREDNIE, POSREDNIE, WTORNE,
PRZYKLADOWE, PRZYPADKOWE, SPECJALNE LUB KARNE SZKODY, W TYM UTRACONY
ZYSK, UTRACONE PRZYCHODY, UTRATE DANYCH LUB INNE SZKODY WYNIKAJACE Z
KORZYSTANIA Z USLUG PRZEZ UZYTKOWNIKA, NAWET JESLI ZOSTALISMY
POINFORMOWANI O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD. NIEZALEZNIE OD
JAKICHKOLWIEK WARUNKOW PRZEWIDZIANYCH W NINIEJSZYM SWIADCZENIU, NASZA
ODPOWIEDZIALNOSC WOBEC UZYTKOWNIKA Z JAKIEGOKOLWIEK POWODU | BEZ
WZGLEDU NA FORME DZIALANIA, BEDZIE W KAZDYM CZASIE OGRANICZONA DO KWOTY
ZAPLACONEJ PRZEZ UZYTKOWNIKA W OKRESIE SZESCIU (6) MIESIECY PRZED



POWSTANIEM JAKIEGOKOLWIEK POWODU DZIALANIA. NIEKTORE PRAWA STANOWE USA
| PRAWA MIEDZYNARODOWE NIE ZEZWALAJA NA OGRANICZENIA DOROZUMIANYCH
GWARANCJI ANI NA WYLACZENIE LUB OGRANICZENIE NIEKTORYCH SZKOD. JESLI
PRZEPISY TE MAJA ZASTOSOWANIE DO UZYTKOWNIKA, NIEKTORE LUB WSZYSTKIE Z
POWYZSZYCH WYLACZEN LUB OGRANICZEN MOGA NIE MIEC ZASTOSOWANIA DO
UZYTKOWNIKA, A UZYTKOWNIK MOZE MIEC DODATKOWE PRAWA.

19. ODSZKODOWANIE

Uzytkownik zgadza sie broni¢, zabezpieczac i chroni¢ nas, w tym nasze spofki zalezne,
stowarzyszone i wszystkich naszych odpowiednich urzednikéw, agentéw, partnerow i
pracownikéw, przed wszelkimi stratami, szkodami, odpowiedzialnoscig, roszczeniami lub
zgdaniami, w tym uzasadnionymi honorariami i wydatkami prawnikdéw, wniesionymi przez
jakagkolwiek strone trzecig z powodu lub wynikajgcymi z: (1) Wktadu uzytkownika; (2) korzystania
z Ustug; (3) naruszenia niniejszych Warunkéw prawnych; (4) jakiegokolwiek naruszenia
oswiadczen i gwarancji uzytkownika okreslonych w niniejszych Warunkach prawnych; (5)
naruszenia przez uzytkownika praw osob trzecich, w tym miedzy innymi praw wtasnos$ci
intelektualnej; lub (6) jakiegokolwiek jawnego szkodliwego dziatania wobec jakiegokolwiek
innego uzytkownika Ustug, z ktorym uzytkownik potgczyt sie za posrednictwem Ustug.
Niezaleznie od powyzszego, zastrzegamy sobie prawo, na koszt uzytkownika, do przejecia
wytgcznej obrony i kontroli nad wszelkimi sprawami, w zwigzku z ktérymi uzytkownik jest
zobowigzany do zwolnienia nas z odpowiedzialno$ci, a uzytkownik zgadza sie wspétpracowac,
na swoj koszt, z naszg obrong takich roszczen. Dotozymy wszelkich staran, aby powiadomic
uzytkownika o wszelkich takich roszczeniach, dziataniach lub postepowaniach, ktére podlegajg

niniejszemu zwolnieniu z odpowiedzialnos$ci, gdy tylko sie o nich dowiemy.

20. DANE UZYTKOWNIKA

Bedziemy przechowywacé okreslone dane przesytane przez uzytkownika do Ustug w celu
zarzgdzania wydajnoscig Ustug, a takze dane dotyczgce korzystania z Ustug przez
uzytkownika. Chociaz regularnie wykonujemy rutynowe kopie zapasowe danych, uzytkownik
ponosi wytgczng odpowiedzialnosé za wszystkie dane, ktdre przesyta lub ktére odnoszg sie do

jakiejkolwiek czynnosci podjetej przez niego przy uzyciu Ustug. Uzytkownik zgadza sie, ze nie



ponosimy wobec niego zadnej odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie takich danych, a
uzytkownik niniejszym zrzeka sie wszelkich praw do podejmowania dziatan przeciwko nam

wynikajgcych z takiej utraty lub uszkodzenia takich danych.

21. KOMUNIKACJA ELEKTRONICZNA, TRANSAKCJE | PODPISY

Odwiedzanie Ustug, wysytanie do nas wiadomosci e-mail i wypetnianie formularzy online
stanowi komunikacje elektroniczng. Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie komunikacji
elektronicznej i zgadza sie, ze wszystkie umowy, powiadomienia, ujawnienia i inne komunikaty,
ktére dostarczamy uzytkownikowi drogg elektroniczng, za posrednictwem poczty elektronicznej i
Ustug, spetniajg wszelkie wymogi prawne, aby taka komunikacja miata forme pisemna.
UZYTKOWNIK NINIEJSZYM WYRAZA ZGODE NA KORZYSTANIE Z PODPISOW
ELEKTRONICZNYCH, UMOW, ZAMOWIEN | INNYCH ZAPISOW ORAZ NA
ELEKTRONICZNE DOSTARCZANIE POWIADOMIEN, ZASAD | ZAPISOW TRANSAKCJI
ZAINICJOWANYCH LUB ZAKONCZONYCH PRZEZ NAS LUB ZA POSREDNICTWEM
USLUG. Uzytkownik niniejszym zrzeka sie wszelkich praw lub wymogow wynikajgcych z
jakichkolwiek ustaw, przepisow, zasad, rozporzadzen lub innych przepiséw w dowolnej
jurysdykcji, ktére wymagajg oryginalnego podpisu lub dostarczenia lub przechowywania
dokumentacji nieelektronicznej, lub ptatnosci lub przyznawania kredytow w jakikolwiek sposdb

inny niz elektroniczny.

22. ROZNE

Niniejsze Warunki prawne oraz wszelkie polityki lub zasady operacyjne opublikowane przez nas
w Ustugach lub w odniesieniu do Ustug stanowig cato$¢ umowy i porozumienia miedzy nami a
uzytkownikiem. Niewykonanie lub niewyegzekwowanie przez nas jakiegokolwiek prawa lub
postanowienia niniejszych Warunkow prawnych nie stanowi zrzeczenia sie takiego prawa lub
postanowienia. Niniejsze Warunki prawne obowigzujg w najszerszym zakresie dozwolonym
przez prawo. Mozemy w dowolnym momencie przenies¢ dowolne lub wszystkie nasze prawa i
obowigzki na inne podmioty. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty, szkody,
opdznienia lub zaniechanie dziatania spowodowane przyczynami pozostajgcymi poza naszg
uzasadniong kontrolg. Jesli jakiekolwiek postanowienie lub czes¢ postanowienia niniejszych

Warunkow prawnych zostanie uznane za niezgodne z prawem, niewazne lub niewykonalne,



takie postanowienie lub czes¢ postanowienia zostanie uznane za oddzielne od niniejszych
Warunkoéw prawnych i nie wptynie na waznos$c¢ i wykonalno$¢ pozostatych postanowien. W
wyniku niniejszych Warunkéw prawnych lub korzystania z Ustug nie powstaje miedzy
uzytkownikiem a nami stosunek joint venture, partnerstwa, zatrudnienia lub agencji. Uzytkownik
zgadza sie, ze niniejsze Warunki prawne nie bedg interpretowane przeciwko nam na podstawie
ich sporzadzenia. Uzytkownik niniejszym zrzeka sie wszelkich srodkow obrony wynikajgcych z
elektronicznej formy niniejszych Warunkéw prawnych oraz braku podpisania przez strony

niniejszych Warunkéw prawnych.

23. KONTAKT

W celu rozpatrzenia skargi dotyczgcej Ustug lub uzyskania dalszych informacji dotyczgcych

korzystania z Ustug, prosimy o kontakt pod adresem:

SOFT SOLUTIONS SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
Bulonska 18A

Gdansk, Pomorskie 80-288

Polska

support@softsolutions.com.pl
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